ZJI—‘HD‘

PROTOKOL REKLAMACJI TOWARU

Imie i Nazwisko NabyWCy/(KONSUMENTA):.........uiiiiiiiiiiie et e e e e e e
AIrES KONSUMEBNTA: ...t ettt e e oo e e et e e e e e e e e e e e e e e e e nn e e e et e e e e e e aannnreeeeaens
Telefon kontaktowy: ........ccccooviiiiiiiiiiiis adres €-Malill ......oooiiiiiiiiii
Data nabycia towaru: ...........ccceevviiiiiiiieneneee. Dowdd zakupu (paragon/faktura) nr: .........cccceeeeneeee

Opis towaru (nazwa, kod towaru): ........cccceevvvvvvveeeneeennnen. Cena zakupu brutto: ....................

Szczegoétowy opis wad (uszkodzen) :

Data stwierdzenia wady/uszkodzenia tOWarU: ............ccooiiiiiiieieieeeee e

ZADANIE REKLAMUJACEGO:

- wymiany towaru na nowy*

- nieodptatng naprawe towaru*

- odstepuje od umowy i prosze o zwrot ceny towaru na konto*

*) Prosze zaznaczy¢ wybrane rozwigzanie.

Sprzedawca poinformuje Konsumenta o terminie i sposobie rozpatrzenia reklamacji w ciggu 14 dni od
daty otrzymania niniejszego protokotu. Protok6t mozna przestac pocztg lub e-mailem.
Wypetniony formularz wraz z podpietg fakturg (jesli byta wystawiona) prosimy umiescic
wewnatrz paczki zwrotnej i wysta¢ na adres:

ZJ PRO S.C
ul. Dawidowska 21
05-550 Zamienie
NIP: 9512484514

Na paczce prosze umiesci¢ dopisek REKLAMACJA

1. Nie przyjmujemy przesytek ptatnych przy odbiorze.

2. Towar nalezy starannie zabezpieczyé, aby zawarto$¢ oraz opakowanie nie ulegty uszkodzeniu w
transporcie. Produkt uszkodzony w transporcie nie podlega reklamacji.

3. Koszt odestania towaru pokrywa klient, natomiast koszt ponownej wysytki ponosi sklep.

Miejscowos¢, data Podpis zgtaszajgcego reklamacje



